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O campedo voltou! CMSol langa Guestee e revoluciona a hotelaria
com uma solugdo completa.
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Em maio de 2025, o Grupo CM comemora
40 anos de inovagdo com um recado claro ao
mercado: “O campedo voltou!” Desde 1985, quando
a hotelaria brasileira comegava a se informatizar,
a CM jdé liderava a transformagéo com sistemas
que se tornaram referéncia no setor.

Pioneira em unir tecnologia d4s readis
necessidades do mercado, a CM acumula
marcos histéricos: do icénico HOTAL oo
inovador CMNet, passando por sua expansdo
internacional que consolidou uma expertise
global. Quatro décadas depois, essa trajetoria
culmina no langamento do Guestee — um front-
office de nova geragdo que coloca o héspede
no centro da experiéncia digital.

Com integragdo nativa das principais
plataformas  globais e funcionalidades
avangadas, o Guestee transforma a jornada
do cliente desde a reserva até o check-out

express. Um conjunto de APIs permite a criagdo
de aplicativos white-label, que realizam
check-in, pedidos de room service, solicitagdes
de governang¢a, manutengdo e muito mais -
direto do celular.

Para as equipes, a mudanga é operacional:
modulos mobile integrados permitem
gerenciar recepg¢do, PDVs, manutencéo e
governanga em tempo real. E a tecnologia CM
em agdo - potencializando o fator humano.
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Mais que um sistema, o Guestee é prova de
que a CM segue ditando o ritmo da evolugdo
hoteleira. Com um diferencial: agora, essa
inovagdo cabe no bolso. E pode até ser
comandada por voz!

Enquanto o Guestee redefine o front-office,
o TotalFlex revoluciona o back-office das
maiores redes do pais. S6 em 2024, 37 novos
hotéis adotaram a solugdo. Com arquitetura
totalmente integrada, o TotalFlex conecta todos
os moédulos com inteligéncia. Seus robds atuam
desde a captura de notas fiscais até a andlise
de estoque, geragdo de compras e conciliagdes
bancdrias e de cartées — tudo automatizado.

TotalFlex

—— SISTEMAS CORPORATIVOS INTEGRADOS —

Além disso, workflows inteligentes via BPM
e moédulos especializados em gestéo de pool,
condominios e multipropriedade completam
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Luiz Walter Crivellari Moreira — Fundador do Grupo CM

um ecossistema robusto, com Bl nativo que
transforma dados em decisdes estratégicas.

Com Guestee e TotalFlex, a CMSol oferece
a solugdo mais completa do mercado: uma
experiénciapremium paraohdspede, operagdo
integrada para as equipes e a solidez de 40
anos liderando a inovagdo no setor. Como
afirma Marcus Moreira, CEO da CMSol:

“O futuro da hotelaria ndo € uma
promessa — &€ uma entrega.
Agende sua demonstragcdo em
[cmsol.net.br] e descubra como
levar seu hotel ao préximo nivel.”
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Marcus Tannuri Crivellari Moreira - CEO da CMSol



